
Онлайн-платеж�
Касс�
Сервисы



Держим фоку�
на наших клиентах

24
года на рынк�

приема платежей

250 000+
подключенных клиентов

99,99%
непрерывнаC

доступность сервиса

4,9/5
оценка качества обслуживания 

нашими клиентами

24/7 
техническая поддержка

PCI DSS
соответствие международным 

требованиям безопасности



15 способов оплаты
По одному договору, одной интеграции, в одном личном кабинете

ОТП Банк/МКК ОТП...



Для 
каждого 
покупателя

Быстрая оплата / Pay-методы

Система 
быстрых 
платежей

SberPay, T-Pay, Mir Pay,9
MTS Pay

Alfa Pay  

от 1,8% от 2,9% от 3,2% от 4,4%

Карты

Банковские карты РФ

Кредитные методы

Рассрочка –9
ОТП Банк/МКК ОТП Финанс

Другие методы

Карты рассрочки Халва

BNPL (Оплата частями)

Подели

Персональные 
условия

от 2,9% от 6,3% 10% Яндекс Сплит

от 6,1%Иностранные карты Кредит –9
ОТП Банк/МКК ОТП Финанс

ЮMoney Кошелек

Мокка

от 0,9% от 3,9% от 5,1% 9,9%



Сравнение платежных систем
по доступным способам оплаты

Карты РФ

Robokassa

ЮKassa

Cloud 
Payments

Т-Банк

Сбер

Альфа-Банк

Prodamus

Иностранные 
карты

СБП SberPay T-Pay Alfa Pay
Яндекс 

Пэй
BNPL Подели

Яндекс 
Сплит

Рассрочка¡
и кредит



АктуальныÔ
и эффективные

Собрали самые востребованные 

покупателями способы оплат, дающие 

прирост финансовых результатов бизнеса

Pay-методы
Без ввода данных, через мобильное 

приложение банка или экосистемы.

BNPL
Часть оплаты сразу – остальноy

по расписанию. Одобрениy

без учета кредитной истории.

Рассрочка и кредит
Покупки с лимитом до 500 000 ₽µ

Учитывается кредитная история 

покупателя.

х4 рост доли платежей 
Pay-методами* +40%

рост количества 
операций* +220%

рост количества 
операций*

* Статистика за март 2024 и 2025 годов, Robokassa



Иностранные 
карты
Прежняя норма как уникальное 

преимущество – принимайте оплаты 

иностранными картами, как 

российскими3

– Для международных прода,

товаров с доставкой2

– Для оплаты за услуги из-за рубежа2

– Для оплаты иностранцами на 

территории РФ3

Автоматическое распознавание 

иностранной карты, конвертация валют, 

поступление средств на счет на 

следующий день.

Как карта РФ
ввод данных в том же поле, 
поступление средств в ₽

до 15 000 €
лимит на одну операцию 
зависит от категории

в 3 раза
выросла доля платежей 
инокартами год к году*

География банков-эмитентов
картами которых производилась оплата 

через Robokassa в марте 2025 года

* Статистика за март 2024 и 2025 годов, Robokassa



Технологии платежей
Многолетний опыт, соответствие международным 

стандартам безопасности и уникальные разработки

Мультибанкинг

Два расчетных банка и пять платежных шлюзов 

обеспечивают 99,999% доступность проведения 

оплат в режиме 24/7.

Каскадные оплаты

В случае негативного ответа по операции в одном 

шлюзе перенаправляем в другой без повторного 

ввода данных карты или выбора метода.

Антифрод

Онлайн-мониторинг всех 

операций для защиты от 

мошеннических действий.

Финалист премиD
«Большой оборот 2023»

Холдирование

Заморозка денежных средств со счета 

покупателя для подтверждения наличия 

товаров, бронирования или предоплаты.

Сплит-платежи

Автоматическое разделение суммы 

платежа между несколькими 

получателями-продавцами.

Реккуренты

Списание средств по настраиваемому 

расписанию без повторного ввода данных 

оплатыò



Инструменты оплаты
способы создания форм и перехода покупателей к оплате

Модули интеграции

Подключение к CMS, CRM, ERP и другим 

сервисам без разработки.

Ссылк6
для оплаты

Оплата заказа для отправки 

в любом мессенджере.

QR-код

Для показа с экрана 

телефона или 

печати.

Мобильное приложение 

Robokassa для выставления 

счетов и управления 

оплатами.

130+

SDK и API

Для встраивания в мобильные 

приложения на Android и iOS, 

кастомных интеграций­

с любыми сервисами.

Многоразовые 
оплаты

Ссылка, кнопка или QR-код 

для оплаты одних и тех же 

товаров и услуг.

VK- и TG-бот

Удобный способ быстрого 

создания счета и отправки 

покупателям.

Сервис подписок

Автоматические  регулярные 

списания за ваши услуги.



Прием платежей 
в мессенджерах Управляйте продажами там, где проходят 

ваши коммуникации с клиентами

Возможности продаж6
в VK и Telegram

Платные подписки6
в Telegram

Подключите удобный способ быстрого 

создания счета и отправки покупателям 

через VK- и Telegram-бот.

Запустите продажи по подписке в Telegram 

через Ainox: сервис берет автоматизацию 

на себя.

Монетизация канала6
в МАХ

Автоматизируйте продажу подписок 

на закрытые сообщества в мессенджере 

MAX через сервис Оплатник.

Перейти Перейти Перейти

https://robokassa.com/payments/instrumenty-oplaty/messendzher-boty/?utm_source=robokassa&utm_medium=prezentatsii&utm_campaign=messendzher-boty-vk-tg&utm_content=webinar_16june&utm_term=slide-v-prezentatsii
https://ainox.ru/?utm_source=robokassa&utm_medium=partner&utm_campaign=ainox&utm_content=webinar_16june&utm_term=slide-v-prezentatsii
https://oplatnik.ru/?utm_source=robokassa&utm_medium=partner&utm_campaign=oplatnik&utm_content=webinar_16june&utm_term=slide-v-prezentatsii


CRM ERP Образование Запись на услуги Telegram-ботыПопулярные сервисы

130+ интеграций
Robokassa имеет готовые модули подключения практическP

к любой системе



Сервис для быстрого запуск»

и управления онлайн-бизнесомn

без сложных интеграций§

Помогает создать онлайн-платформу 

для продаж, автоматизировать 

ключевые процессы и анализировать 

результаты в одном месте.

Перейти

Автоматизация 
процессов

встроенные CRM и ERP для 

ведения базы клиентов и 

учета товаров

Фискализация[
и эквайринг

прием оплаты и выдача чековn

по всем требованиям 

законодательства

Быстрый запус+
без кода

запуск площадки без 

программирования и верстки

Синхронизациz
с маркетплейсами

автоматический перенос 

карточек на сайт и обратно

https://xn--90askbhk.xn--p1ai/?utm_source=robokassa&utm_medium=partner&utm_campaign=robox&utm_content=slide_presentations


Все необходимое для онлайн‑бизнеса 
в одном месте:

Конструктор сайто%

Прием платеже*

Встроенная CRM, автоматизация прода 

Интеграция с доставкой и системами учет8

Фискализация "под ключ-

Сквозная аналитика и отчет'

Синхронизация интернет-магазина с маркетплейсами

Перейти

Акция

20на первый 
месяц

Как активировать скидку:

При оформлении оплаты введите промокод 

robox2026 — система автоматически применит 

скидку 20%.

*Акция действует на все тарифы без исключений.�
Скидка применяется только к оплате за первый месяц.�
Размер скидки не зависит от выбранного тарифа.

https://xn--90askbhk.xn--p1ai/?utm_source=robokassa&utm_medium=partner&utm_campaign=robox&utm_content=slide_presentations


Мобильное приложение
Управление продажами в ваших руках. Отслеживайте динамику выручки, 
контролируйте текущие операции и настраивайте удобные способы оплаты для счетов.

Вывод средств
Ручной перевод любой суммы�
на ваш счет или автоматический 
вывод по графику.

Пуш-уведомления
Мгновенные оповещения�
о транзакциях и новых оплатах 
прямо на экран блокировки.

Счета и возвраты
Создание счета и оформление 
полного и частичного возврата�
по операциям.

Robokassa Показать меньше

УведомлениÃ

from Robokassa
 часа назад

Вам пришла оплатаØ

bubbletest2.Þ
1.00 ₽. №836161822

Настройки вывода

Вывод средств

Выводить по сумме

Выводить переодически

Выводить в ручную

Отменить Применить

Новый счет Очистить

Наименование

Название товара или услуги

Cумма, ₽ Кол-во

1,00 1

Добавить позицию

Детали заказа

Номер заказа Описание

Комментарий Почта для чека

Опции оплаты

∙

∙

Бессрочный

Оплата картой

∙Разовый счет

Язык русский

Сумма заказа:

Выставить счет

0,00 ₽ 

Robokassa App доступно для любых 
мобильных устройств и 
приложений для Windows и MacOS.

Установить 
приложение

Инструкцию©
по установке

https://pwa.robokassa.ru/
https://pwa.robokassa.ru/
https://robokassa.com/blog/articles/robokassa-teper-i-v-vashem-smartfone/?utm_source=tg&utm_medium=smm&utm_campaign=robokassa-app
https://robokassa.com/blog/articles/robokassa-teper-i-v-vashem-smartfone/?utm_source=tg&utm_medium=smm&utm_campaign=robokassa-app


Подключениa
Robokassa

При корректном предоставлении 

данных подключение занимает 

один рабочий день

Регистрация�
и предоставление 
данных

Стандартные требования, 

предъявляемые финансовыми 

организациями для приема 

средств от покупателей.

Создание и активация 
магазина

Информация о вашем магазине, 

сайте, виде деятельности для 

проверки на соблюдение 

требований.

Прием оплаты и вывод 
средств

Оплаты уже можно получать, 

требуется активация вывода 

средств со счета.



Пять требований 
для подключения онлайн-платежей

Ресурс существуе&
и публично доступен

Указываемая ссылка должна 

работать, доступна для 

просмотра, не закрыт доступ.

Актуальный контент

Должно быть размещено актуальное 

описание товаров и услуг, именно 

тех, которые вы будете продавать.

Есть оферта

Обязательный документ, 

описывающий на каких условиях вы 

взаимодействуете с покупателями.

Контактные данные

Электронная почта и телефон 

для связи.

Реквизиты продавца

ИНН/ОГРН компании, данные 

самозанятого.



Онлайн-чеки Для ИП и ЮЛ Разовые сделки Сезонный бизнес

Любой бизнес, в том числе самозанятые, 
должны при каждой оплате формировать 
чеки, которые отправляются покупателямØ
и в ФНСâ

Требования к фискализации следуютØ
из 54-ФЗ и 422-ФЗâ

Robokassa имеет готовые интегрированные 
с приемом платежей решения для любой 
формы и формата ведения бизнеса.

Сервис для быстрого запуска или небольшого 
количества чеков, выдаваемых через 
облачную кассу Robokassa, где вы выступаете 
в качестве поставщика товаров или услуг.�

Соответствует 54-ФЗ.

Для ИП и ЮЛ Маркировка АУСН

Полностью поддерживает 54-ФЗ, ФФД 1.2, 
маркировку и любые системы налогообложения 
юридических лиц.:

Бесшовная интеграция с эквайрингом Robokassa. 
Автоотправка чеков, кабинет ОФД, готовые 
интеграции.

Для СМЗ Для ИП на НПД

Сервис автоматической отправки чековº
для самозанятых и ИП, применяющих налогº
на профессиональную деятельность.�

Интеграция с ФНС и приложением «Мой налог» 
в соответствии с 422-ФЗ.



Сравнение кассовых решений
Robokassa предлагает различные варианты фискализации чекоã

в соответствии с 54-ФЗ, а также интеграцию с партнерами сервиса

Формирование 
чеко9

интернет-продаж

Один договор 
на кассP

и эквайринг

Пробитие 
агентских 

чеков

Поддержка 
АУСН

Передача 
маркировк�

в Честный ЗНАК

Поддержка 
24/7

Доступ©
к кабинету 

ОФД

Регистрация 
касс²

без УКЭП

Robokass�
Online

Робочеки

Други�
облачные кассы

Стационарная 
касса

ПлатныD
модуль



Схема работы
Robokassa Online обеспечивает соблюдение 54-ФЗ 

для всех оплат ваших покупателей

Покупатель

Чек на е-mail

ОФД ФНС

Данные о покупке

Прием средств Облачная кассаСайт TG-бот Ссылк§
на оплату

Честный ЗНАК

Маркировка

Покупатель оформляет заказ на любой 

вашей витрине и производит оплату 

через Robokassa.

ОФД направляет чек покупателю, в ФНС 

и Честный ЗНАК, если был продан 

маркированный товар.

Robokassa принимает оплату, облачная 

касса Robokassa Online формирует чек6

за заказ.



Подключение 
всего в 2 шага

Robokassa Online можно подключит¼

за один рабочий день с минимальным 

участием с вашей стороны

Выбор тарифа и услуг

Тарифы на аренду различаются 

только сроком. Никаких скрытых 

платежей. Оплатить сервис можно 

безналичным переводо!

или банковской картой.

Регистрация кассы

Сотрудники Robokassa Online 

заполнят необходимые документы 

и помогут зарегистрировать кассM

в налоговой.

Чеки формируютсe
за каждую оплату

Robokassa Online автоматически 

активируется и подключитс{

к вашему магазину в Robokassa.



Стоимость сервиса
Robokassa Online предлагает аренду облачной кассы, покупку и хранение 

фискальных накопителей и услуги по регистрации кассы

Индивидуальное 
решение
Мы поможем реализовать 

систему фискализации под 

особенности вашего бизнеса.

12 месяцев выгодно 6 месяцев 3 месяца

24 000 ₽

19 200 ₽

-20%
12 000 ₽

10 800 ₽

-10%

6 000 ₽

от 1 600 ₽/мес.

 

от 1 800 ₽/мес. от 2 000 ₽/мес.

ФН на 15 месяцев ФН на 36 месяцев Регистраци�
или перерегистраци�
кассы в ФНС

1 500 ₽

Хранение фискального 
накопителя до 5 лет

12 500 ₽ 18 500 ₽ 2 000 ₽



Бесплатно 
зарегистрируе�
кассу в ФНС
при переходе из другого сервиса 

приема платежей или эквайринга



Получайте 
кешбэкh
до 30 000 ₽
Просто откройте счет в ПС¹

и выводите на него доход$

из Robokassa

Дополнительный доход 
за ваши онлайн-продажи

Поддерживайте оборот$

от 180 000 ₽/мес в течение квартала 

и получайте кешбэк на свой счет

Специальные 
тарифы на РКО 

Подключите тариф Рост или Профи, 

разработанные с учетом интернет-

торговли

Оставить 
заявку

Полные 
условия акции

Инструментыh
для развития бизнеса

Используйте бесплатно 

дополнительные сервисы ПСБ�

для управления и роста

https://psb.robokassa.pvcd.ru/?utm_source=banner&utm_medium=promo
https://psb.robokassa.pvcd.ru/?utm_source=banner&utm_medium=promo
https://psb.pvcd.ru/uploads/files/pvcd/Условия_акции_ПСБ_и_Робокасса_2025.pdf
https://psb.pvcd.ru/uploads/files/pvcd/Условия_акции_ПСБ_и_Робокасса_2025.pdf


Ответи�
на все вопросы

robokassa.com

8 (800) 500-25-57

support@robokassa.ru

Написать Telegram  VK  Max

https://robokassa.com/
tel:88005002557
mailto:support@robokassa.ru
https://telegram.me/robosupport_bot
https://vk.com/write-121152585
https://max.ru/id5047063929_bot



